
Sangat Baik Baik Cukup Kurang

0 1 2 3 4 5

1 Etika 70% 23% 7% 0%

2
Keahlian pada bidang ilmu 

(kompetensi utama)
71% 25% 3% 0%

No. Jenis Kemampuan
Tingkat Kepuasan Pengguna (%)



3 Kemampuan berbahasa asing 67% 33% 0% 0%

4 Penggunaan teknologi informasi 70% 30% 0% 0%



5 Kemampuan berkomunikasi 75% 15% 10% 0%

6 Kerjasama tim 86% 11% 3% 0%

7 Pengembangan diri 73% 27% 0% 0%

513% 164% 23% 0%Jumlah
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Mengadakan bintalfiisdis yang bekerjasama 

dengan Brimob, dan menyediakan bimbingan 

konseling (psikolog) di klinik kampus, merekrut 

dosen pengembangan karakter untuk mata 

kuliah Character Building, pengadaan kegiatan 

pengembangan karakter untuk mahasiswa 

tingkat 1, 2 dan 3.

Mengadakan uji kompetensi akuntansi melalui 

LSP Politeknik LPP yang wajib diikuti mahasiswa 

tingkat akhir.

Rencana Tindak Lanjut oleh UPPS/PS



Pengembangan unit kemahasiswaan di bidang 

bahasa, penjadwalan kursus dan tes toefl like, 

menambah mata kuliah Bahasa Inggris III dalam 

kurikulum, perekrutan dosen bahasa Inggris, 

peningkatan kerjasama dengan instansi asing 

untuk kegiatan 

kemahasiswaan/seminar/pertukaran 

mahasiswa dll

Meningkatkan penerapan teknologi informasi 

dalam kegiatan penyelenggaraan pendidikan 

contoh penggunaan SEVIMA, Siakad, Edlink.



Proses pembelajaran dengan metode 

presentasi, pembuatan video PKL, memfasilitasi 

mahasiswa mengikuti kompetisi seperti debat 

Bahasa Inggris, lomba esai.

Mendorong mahasiswa untuk mengikuti 

kegiatan organisasi


